
INSTRUCTIVO PARA LA CAPTURA DE INFORMACIÓN 
CORRESPONDIENTE A LOS SINIESTROS OCURRIDOS A VEHÍCULOS CATALOGADOS 
COMO PÉRDIDA TOTAL POR LAS EMPRESAS ASEGURADORAS AUTORIZADAS PARA 

OPERAR EN LA REPÚBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Se requiere suministre a esta Superintendencia de Seguros, la información correspondiente a los 
siniestros ocurridos a vehículos catalogados como Pérdida Total en un archivo plano tipo texto (.txt) que 
contenga los siguientes datos, según se muestra en el cuadro siguiente:

INFORMACIÓN DE SINIESTROS OCURRIDOS 
A VEHÍCULOS CATALOGADOS COMO PÉRDIDA TOTAL

DESCRIPCIÓN DE LOS CAMPOS QUE DEBE CONTENER CADA REGISTRO

Nº Campo Tipo Longitud Descripción Formato
1  Número de 

Empresa
Numérico 3 Número  de  Inscripción  en 

la  Superintendencia  de 
Seguros.

2 Número de 
Póliza

Alfanumérico 20 Número de Póliza. 

3 Número del 
Recibo

Alfanumérico 20 Número del Recibo. 

4 Fecha de Inicio 
de la Cobertura 

de la Póliza

Numérico 8 Fecha  de  Inicio  de  la 
Cobertura de la Póliza.

AAAAMMDD

5 Fecha de 
Finalización de 
la Cobertura de 

la Póliza

Numérico 8 Fecha de Finalización de la 
Cobertura de la Póliza.

AAAAMMDD

6 Fecha de Inicio 
de la Vigencia 

del Recibo

Numérico 8 Fecha  de  Inicio  de  la 
Vigencia del Recibo.

AAAAMMDD

7 Fecha de 
Finalización de 
la Vigencia del 

Recibo

Numérico 8 Fecha de Finalización de la 
Vigencia del Recibo.

AAAAMMDD

8 Número de 
Siniestro

Alfanumérico 20 Número del Siniestro.

9 Monto del 
Siniestro

Numérico  12 Monto total del Siniestro. Parte  entera:  10 
caracteres 
Parte  decimal:  02 
caracteres
Separador  decimal:  el 
punto (.)

10 Marca del 
Vehículo

Alfanumérico 2 Marca del vehículo. Indicado  en  la  Tabla 
Nº 2 anexa. (Marcas de 
Vehículos)

11 Modelo del 
Vehículo

Alfanumérico 15 Modelo  del  vehículo.  El 
mismo modelo que indica el 
certificado  de  registro  del 
vehículo.

12 Año del 
Vehículo

Numérico 4 Año del vehículo. AAAA

13 Serial de 
Carrocería

Alfanumérico 18 Serial de la Carrocería.
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14 Serial del Motor Alfanumérico 18 Serial del Motor. Si el vehículo no posee 
motor  debe  contener 
“S/M”.

15  Placa Alfanumérico 6 Número  de  las  placas  del 
vehículo.

16 Identificación 
del Propietario

Alfanumérico 20 Cédula  de  identidad  o  el 
número  de  RIF  del 
propietario,  la  persona 
natural o jurídica a nombre 
de  la  cual  se  encuentra  el 
Certificado de Registro del 
vehículo.

17 Causa del 
Siniestro

Numérico 1 Causa del Siniestro. Indicado  en  la  Tabla 
Nº 1 anexa (Causas del 
Siniestro)

18 Fecha de 
Ocurrencia del 

Siniestro

Numérico 8 Fecha  de  Ocurrencia  del 
Siniestro. 

AAAAMMDD

19 Lugar de 
Ocurrencia del 

Siniestro

Alfanumérico 2 Código  de  la  entidad 
Federal  de  la  República 
Bolivariana  de  Venezuela 
en  donde  ocurrió  el 
Siniestro. 

Indicado  en  la  Tabla 
Nº 3 anexa (Entidades 
Federales  de  la 
República  Bolivariana 
de Venezuela)

20 Fecha de 
Notificación del 

Siniestro

Numérico 8 Fecha  de  Notificación  del 
Siniestro.

AAAAMMDD

21 Fecha de Pago 
del Siniestro

Numérico 8 Fecha de Pago del Siniestro. AAAAMMDD

El archivo de texto contentivo de la información de siniestros ocurridos a vehículos catalogados como 
Pérdida Total deberá contar con las siguientes características:

1. Los campos deben estar separados por comas y dispuestos estrictamente en el orden establecido 
según el cuadro anterior.

2. Los registros deben estar separados por un salto de línea. 

3. El nombre a ser asignado al referido archivo de texto deberá tener la siguiente nomenclatura:

Nombre de Archivo: Número_empresa+sin+mm+aaaa+.txt

Número_empresa: Es  el  número de registro de  la  empresa  de seguros  en la Superintendencia de 
Seguros.

sin: esta palabra debe quedar intacta en el nombre, la misma indica que es un archivo de siniestros.

mm: indica el número del mes que estaría representando la información contenida en el archivo.

aaaa: indica el año al que corresponde el mes en que se esta enviando la información contenida en el 
archivo.

.txt: indica la extensión del archivo del tipo texto (.txt)
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- Los signos  más (+)  solamente indican la conjunción de las distintas nomenclaturas para 
conformar el nombre del archivo, mas no deben aparecer tales signos en el nombre del 
archivo generado para los fines especificados en este instructivo.

Ejemplo:  

Número Empresa: Seguros XX con el número de registro 15.

Mes: 09.

Año: 2007.

Nombre del archivo de ejemplo: 15sin092007.txt

4. Una vez generado el archivo de texto, el mismo deberá presentar un formato con las características 
siguientes:

Ejemplo del Archivo plano tipo:

 

TABLAS ANEXAS

1.- Tabla Nº 1, sólo para ser utilizada en el Campo Nº 17. Causa del Siniestro: 

Código Causa del Siniestro
1 Robo, hurto, asalto o atraco
2 Choque
3 Incendio
4 Otros

2.- Tabla Nº 2, (Marcas de Vehículos suministrada por el INTTT), sólo para ser utilizada en el Campo Nº 10. 
Marca del Vehículo:
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Código Descripción Código Descripción
AJ A .J. S. JJ BATEAS JM
AZ AC BRISTOL B2 BATEAS SAN CRISTOBAL
AC ACADIAN BA BAY CITY
AK ACURA DX BENELLI
AI ADIGE BY BENTLEY
UE ADIVA B9 BENYI
AL ADLER B0 BERA
A0 ADLY D3 BERI
EN ADLY BT BERLIET
A9 AG 7B BERT
AG AGAMAR 0Y BERTOLINI
6T AGUSTA M V. BN BIANCHINA
AR ALFA ROMEO BV BIMORA
GI ALFER BH BIRMINGHAN
EX ALKON 5V BISIA
A7 ALPHA STAR BB BLUE BIRD
U2 ALLIED BQ BOCXOA
AE ALLIS CHALMERS 6B BOMBARDIER ATV
AN AMBROSINI BO BORCO
AH AMERICAN BD BORGWARD
AF AMERICAN AUTOCAR BF BOXER
A6 AMERICAN MOTORCYCLE BG BRIDGETONE
AS AMERICAN MOTORS BL BRILLET
A3 AMERICAN SCOOTER B5 BRITANIC
B6 AMF BEAIRD INC BE BROCK  WAY
AD ANADOL 0B BRONX
AP APRILIA BR BRUMOCA
5A APRIO 1B BUCYRUS
AV ARGEVEN B1 BUELL
AO ARMSTRONG BI BUGATTI
AY ARO BU BUGGY
Z6 ASA BK BUICK
AQ ASIA MOTORS BC BULTACO
A8 ASIAWING BX BUSSING
AM ASTON MARTIN BZ BUTLER
A5 ASTRA B7 BYD
AU AUDI KE C.B.U
AT AUSTIN C6 C.P.I
GJ AUTECO CL CADILLAC
IP AUTO CLASSICS C3 CAGIVA
AX AUTOGAGO C4 CAGIVA
FY AVA 1Y CALIFFONE PIU
6A AVANTI 8C CANAIMA
1A AVILA 9C CARDI
BW B.M.W AW CARDWELL
BS B.S.A CP CARENZI
B3 BACK  FIRE RIO CX CARENZI
BP BAJAJ CB CARIBE
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9B BALASHI CS CARLOS II
BM BANTAM CG CARONI
B4 BAOTIAN C9 CARORA
BJ BARAZABAL CN CARROCERIAS CHAMA
0V BARTOLETTI CW CARROCERIAS NACIONAL
EH BATEAS DE OCCIDENTE W5 CARROCERIAS SUCRE
JQ BATEAS GERPLAP T4 CARROCERIAS TEIDE
C0 CARTER CY CARRYAEL
CE CASE NY DIDI
CR CENTURY DP DINP
CO CIAO DO DITE / MOTORCA
CI CIBREI DW DKW
ZA CITROEN DD DODGE
CA CLARK EZ DODGE
CT CLARTOR D0 DORCEY
C2 CLASSICS CARS EM DORRETY
C1 CLASSICS MOTORS DZ DORS
CC CMC DY DORSAY
ED COBA DC DUCATI
CM COMMER 9D DUCATTI
CD CONQUISTADOR ET E-TON
2C CONST. METALICAS CA EA EAGLE
W3 CONSTRUC. METALICAS EB EBRO
AA COOPER EL EDAHL
CF CRYO FENIC ES EDSEL
CU CUSHAN EI EMI
CZ CZ E1 EMPIRE
8C CHAMA EV ENCAVA
C8 CHAMA Q1 ENFIELD
CJ CHANCEY E4 EPSILON
EJ CHANG EE ESCORTS
1C CHAPPY EP ESVECO
CK CHECKER E5 ETNA
CQ CHEMA EU EUCLID
C7 CHERY ER EXCALIBUR
CV CHEVROLET XX FABR. EXTRANJERA
EG CHEVROLET FN FABRICACIÓN  NAC
0C CHINAS UJ FABRIMONCA
KO CHITUMA FZ FACE ARROZ
CH CHRYSLER UH FAESUMA
C5 CHULAN FG FAG
DI D INNOCENZO FK FAMI
DB DACIA FJ FAMOSA
DH DAELIN OT FAREARA
DE DAEWOO FR FARGO
DJ DAEWOO HEAVY FS FASA
DK DAEWOO POLSKA FC FATACA
DF DAF FL FAVOLCAR
DS DAIHATSU F5 FAW
DR DAIMLER F8 FENGCHI
EW DALÍ FI FERRARI
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DN DATSUN FT FIAT
D1 DAYANG FV FIAT
EO DAYTONA FA FICA`S
4D DAYUN FX FIORENTINE
0D DE CARO MOTOS FH FIV
DL DE LOREAN FE FLEXI-TRUC
DT DE SOTO FM FNM
DM DE TOMASO FQ FONTAINE
DG DELAGE 5F FORCE
DV DELAHAVE FD FORD
DQ DERBI 9F FORTALEZA
DA DIAMONT FB FRAB
FU FREIGHTLINER FP FREE WAYS
0F FRUE 9H HINO
F4 FRUEH HX HOBBS
FF FRUEHAUF HL HOLDEN
F3 FURGO ESTACAS HA HONDA
FO FURGOVEN 0H HORNET
F0 FUTONG HK HOTCHKISS
FW FWD HH HOUGH
1F FYM HO HUDSON
G0 G&C HI HUG
GC G.M.C HB HUMBER
GW GAR-WOOD H2 HUMMER
GF GAS GAS 4H HUSABERC
G2 GEELY HR HUSQVARNA
GN GENERAL COPORACIÓN HC HYCO
GM GENERAL MOTORS H7 HYOSUNG
GR GILERA HE HYSTER
G8 GIND HU HYUNDAI
GY GINDY HQ HZ- ACETO
G9 GIUSEMI IA I.M.T.C.A
GL GLOBO I0 IBRAN
G3 GOITIA I6 IBRANCA
GO GOLDWIND ID IDECO
GH GOLTATH IF IFA
GE GREAT DANE JK IJM
G4 GREAT WALL IK IKA
GB GREEMBRIER IR IKARUS
GV GROVE I3 IMMECA
G1 GUANJUN JF IMMENSA
9G GUERRA IM IMOSA
GD GULTBROD IL IMPERIAL
GG GURGEL AB INCA
GU GURI I2 INCAVECA
GZ GUZZI 5P INDIANAPOLIS
G5 GY-300 IE INDUAGA
H6 HAFEI II INFINITI
HN HALLIBURTO V2 INMECA
9H HANOS-ZIA I9 INMECAR
HS HANSA IW INMOCA
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6H HAOJIANG IT INNOCENTI
H5 HAOJUE ZB INSTALME
HZ HARD IO INTERCONSUL
HF HARINEFF IC INTERMECCA
HD HARLEY DAVIDSON 5I INTERNACIONAL
5H HARRIS IN INTERNATIONAL
H0 HARTFORD IB INTORCA
HG HEIL I8 INVEPER
HP HENAN IS ISO
HY HENLEY IZ ISUZU
HJ HENRY J IJ ITALJET
HV HERD IV IVECO
5H HERO PUCH JR JAGUAR
H1 HERO-WINNER JM JAI
HW HIGHWAY JL JALON
HM HILLMAN JV JAVELIN
HT HINDUSTAN JW JAWA
JN JENSEN JP JEEP
J3 JET LEE LK LARK
1J JETSTAR LV LAVAL
JD JHON DEERE LA LAVERDA
JB JIALING 5L LEON
EK JIANSHE LY LEXUS
JC JIANSHE LL LEYLAND
JA JIEDA L7 LH300T-B
JE JIJIAN 1L LICHERG
9J JINAN 8F LIFAN
JZ JINAN QINGQI LG LIGIER
JI JINCHENG LO LIMA
GT JINETA LC LINCOLN
5J JINHAI L3 LINGYUN
J6 JINLUN L0 LINHAI
0J JOBE LJ LINK-BELT
4J JOG LP LML
1Z JOG APRIO LF LOAD GRAFT
J8 JON-WAY LN LOGONDA
JT JUSTICIALISTA LE LORAIN
J1 JUVE LU LOTUS
KR KAISER LB LOW BOY
KZ KAMAZ L5 LUBEROWI
KM KAMK LI LLOID
KF KASEA MG M.G
KK KAWASAKI M6 M.R.W
DU KAWK M2 M.V. AUGUSTA
KB KEMMBOR L4 MAC
K1 KENWORTH MK MACK
KW KENWORTH MQ MAGIRVS DEUTZ
KI KIA MC MAICO
3K KIMKO L6 MAKINT
KH KINETIC M9 MALAGUTI
K3 KING 6M MAN
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KN KINGHAN MR MANAURE
KC KORACA MD MARAUDER
KJ KORADO MM MARCHETTI
KV KORSAKA MO MARINI
KD KORSAKA MINSK M5 MARKET
KA KRAZ MT MASERATTI
K4 KREMEZIS MF MASSEY FERGUNSON
KT KTM 8M MASTRO
KU KUMOTO MA MATRA
K5 KUSUKI MOTOS M3 MATRIX
K0 KUZUKI 9Z MAX MOTOR
KY KYMCO Z9 MAYS MOTOR
1K KYOTO NI MAZ
LD LADA MZ MAZDA
LH LAMBORGHINI MB MERCEDES BENZ
LT LAMBRETTA MY MERCURY
LM LAMBRO Z7 MERIDIONAL
9L LAMICAR ME METRO
LX LANCIA Z3 MICHELIN
LS LANCHESTER ML MICHELOTTI
LR LAND ROVER UI MILLENNIUM
LZ LANDOLFO W9 MILLER
MW MINSK MN MINI
M4 MINT PE PESCARA
N3 MINYI PI PETER BILT
MH MITSUBISHI PB PETTIBONE
MJ MOKE PT PEUGEOT
MP MOL PN PEYKAN
8M MONN 1P PGO
M8 MONO PO PGO SCOOTERS
MV MONTEVERDI Z8 PH CUMMIN
MI MORETTI P0 PIAGGIO
9O MORILLO PJ PIAGGIO
MX MORINI LANYING 9P PINZAGUER
MS MORRIS 4P PIU
0M MOTARCA P6 PIU-R6
5M MOTOMARKET PL PLACENCIA
L1 MOTORS SPO PH PLYMOUTH
M1 MOTORS SPORT PM POLARIS
Z2 MRM 8P POLIFIT
NB MULAN PC PONTIAC
MU MULTECH PR PORSCHE
WM MURAVEY PF PUCH
7M MVR 99 PULM
1M MZ 6P PUMAX
NA NACIONAL KG QIANJIANG
NM NACIONAL MARVIN QI QINGQI
M7 NANFA 4Q QIPAI
NH NASH RW R.S.A
NT NATE RP RAEMPER
NV NAVEIRA RB RAMBLER
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NE NEOPLAN RK RANDON
U4 NEW JAGUAR RA RANGE ROVER
NG NGG RL RANGEL
N2 NIPPONIA RS RECRUSUL
NP NISSAN R6 REGAL RAPTOR
9M NOMAX RQ REMOLQUE VENEZOLANO
NX NONG FANG R2 REMOLQUES DOGUI
NW NORTHWEST OE REMOLQUES KREMEZIS
NN NORTON KP REMOLQUES SAN JUAN
NS NSU RC REMYVECA
ND NUFFIELD RT RENAULT
OH OHIA RO REO
OL OLDSMOBILE RU REPUBLICA
OM OM RX RETOÑO
OP OPEL R9 REVASA
OC ORINOCO RZ REVINCA
ON ORIONN RF RF-USA
OQ OSHQSH RD RIDO
OS OSSA RY RILEY
PZ P Y H RH RILIMPH
PX PACER RI RIO
PD PACKARD R3 RIVI
P5 PANTERA R1 RIZZATO
PG PANTHER RM RM
PA PAZ R0 ROFERCA MOTOR
PS PEGASO 5R ROFERCA USA
PK PEPE RE ROGER`S
SY SYRENA OI ROIN CA
TU T.C.M RR ROLLS ROYCE
TF T.I.B R4 ROMBAUCA
Z4 T.I.N.C.A RG ROSENGART
EC T.M.I. RV ROVER
T6 TAKEMORI RJ ROYAL ENFLIELD
TL TALBOT SB SAAB
9P TALLER PARSAY SR SABRA
T1 TALLER VALERO SN SALMON
UF TALLERES CARABOBO SW SANCA
TZ TAMEALCA SI SATURN
T TAMERCA S3 SCANIA
V4 TAMOI 1S SCOOTER
TG TANGUE S8 SCHUARE
TP TASCA SX SEAT
TA TATRA O2 SENKE
0T TAUCA S2 SERVICAR
TS TAUNUS SQ SFERA
TX TAVILIRA 0S SHADOW
1T TEAM U8 SHENZHENG BYF INTNAL
TJ TEXAS GK SHERCO
TM THAMES SL SHIGULI
TT THAWIS TRA 2S SHINERAY
5T THINKER EF SHOANRI
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T2 THUNDER-BIKE SO SHOPMODE
TC TICCA H9 SHOW
YT TIMP S9 SHUANG SHI
TI TITAN S5 SILVER FOX
TK TITIANO SC SIMCA
T3 TLLER COVARE DE LARA SG SINGER
T7 TMC SA SINGLIA
M0 TMS SU SINOLU
7T TOPAZ KS SINSKI
OB TOPIC SF SISCAFRO
OA TOPIC BUS SK SKODA
TW TORO 9S SKYGO
T9 TOUGH S0 SKYGO
TO TOWMOTOR S SMART
OD TOWNER SJ SONRISE
TY TOYOTA 8S SPEEDY
U6 TRANSCRAFT S1 SPILFER
T5 TRAXX SS SPONS
TE TRAYLERS UD SSANGYOUNG
TN TRIDENT ST STANDARD
U5 TRIM SP STEYR PUCH
T8 TRIMB Z5 STRICK
TV TRIMOVILE SE STUDEBAKER
4T TRITON SV SUBARU
TH TRIUMPH S6 SUESCUN
ZT TRLMO 7S SUKIDA
TD TRONADOR SM SUMBEAN
TB TRS BANT S7 SUMO
TQ TRUCK-GRANE S4 SUNDIRO
UY TRYNITY SD SUROANDES
T0 TS SZ SUZUKI
9T TUNING SH SWASER WARNER
UP TUPAMET Y3 SYM
TR TUR YH YAMAHA
US U.S. LINES INC. Y2 YAMATI
U3 UM 9Y YAMAZAKI
UZ UM ZONSHEN YK YASUKI
UM UM. UNITED YE YEZDI
3U UNICA YZ YINGANG
U1 UNICO Y6 YOCHI
UG UNIMOG YG YUGO
UT UNITE Y5 YUMBO
U7 UNITED MOTOR ZZ ZAPOROSHEZ
UR URAL ZV ZASTAVA
9U UTIL ZH ZH
U9 UTILITY 2H ZHEJIANG
UV UVM ZD ZID
VX V.M.X. 8Z ZIP-PY
9V V_J ZG ZONGSHEN
VP VADEN PAS ZR ZORZI
V1 VALIANT Z0 ZUNDIROX
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V9 VANC ZX ZXMCO
VD VANGUARD OJ XXXX
VA VASJDO Y0 YAGUSA
VL VAUXALL YL YALE
6V VENCHI WE WHEE
VC VENEZCA WT WHITE
V0 VENSUN VH WHITEHD
V8 VENSUN WS WILLYS
V5 VENTO WI WITZCO CHALLENGER
VT VERETA WY WOLSELEY
V7 VERUCCI W2 WUSSI 1,5
VS VESPA 9W WUXI FUTONG
VB VIBERTI XI XINGFU
2V VIRAGO XT XTREMO
VZ VIVIENDA VENEZOLANA
VG VOLGA
VW VOLKSWAGEN
V3 VOLTRAILER
VV VOLVO
WN WAINE
WA WALA
WW WARSEAWA
WP WASP
WH WHCO

3. Tabla Nº 3. (Entidades  Federales de la República Bolivariana de Venezuela), sólo para ser utilizada en el 
Campo Nº 19. Lugar de Ocurrencia del Siniestro.

Código Descripción
01 Distrito Capital
02 Amazonas 9,400.00
03 Anzoátegui 9,400.00
04 Apure 9,400.00
05 Aragua 9,400.00
06 Barinas 9,400.00
07 Bolívar 9,400.00
08 Carabobo 9,400.00
09 Cojedes,
10 Delta Amacuro,
11 Falcón 9,400.00
12 Guárico 9,400.00
13 Lara 9,400.00
14 Mérida
15 Miranda,
16 Monagas 9,400.00
17 Nueva Esparta,400.00
18 Portuguesa 0.00
19 Sucre 400.00
20 Táchira
21 Trujillo9
22 Vargas
23 Yaracuy 9,400.00
24 Zulia 
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